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Aus der Werbung wissen wir, welchen groRen Einfluss die Offentlich-
keitsarbeit und die Werbung der Firmen auf unsere Wahrnehmung
des Herstellers und seiner Produkte hat. Pfiffige Namen, witzige Texte
und griffige Botschaften werden mit Firmenzeichen und Waren ver-
knupft, die bei uns gezielt Wiinsche und Bedurfnisse auslésen.

In der sozialen Arbeit funktioniert die Offentlichkeitsarbeit fir Veran-
staltungen und Initiativen letztlich ahnlich. Auch hier gilt es neben Ver-
mittlung der sachlichen Information bei dem Menschen positive Ge-
fuhle, Interesse und den Wunsch auszulésen, mitzumachen und da-
zuzugehoren oder dabei sein zu wollen.

Gezielt kann auch hier das Image oder das besondere Profil einer Be-
gegnungsstatte oder eines Projektes aufgebaut oder verandert wer-
den. Einige Tipps und Informationen rund um das Thema Offentlich-
keitsarbeit haben wir in dieser Broschlre zusammengestellt.

Diese Arbeitshilfe richtet sich an ehrenamtlich Engagierte in den
Migrantenorganisationen, Vereinen und Freiwilligenagenturen, aber
auch an Integrationsrate und Multiplikatoren sowie diejenigen, die an
einem Ehrenamt in der Integrationsarbeit interessiert sind.

Sie finden diese Materialien auch unter www.migration-ahlen.de im
Internet.
Wir freuen uns, wenn Sie in unseren Arbeitshilfen und Checklisten
Tipps und Anregungen flr lhre eigenen Projekte finden.
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Hepimiz Reklamlardan taniriz Firmalarin Griinlerini tanitmak , tlketiciyi
etkilemek icin neler yaptiklarini. Kurnazca kullanilan isimler, zekice
verilen mesajlar, yazilan Metinler Firmayi tanitici semboller ve Uriin-
lerle batlnlesip dogrudan Alicinin ihtiyag ve arzularina hitap etmekte-
dir.

Sosyal islerdede etkinlikleri dizenlerken insiyatif gelistirilirkende.
Halkla iligkiler, kamuoyu calismasi ¢ok onemlidir. Bu calismalarda
objektif, tarafsiz bilginin yaninda insanlara pozitif duygular verilmeli
onlarin ilgilerini ¢cekmeli ve dileklerine kulak verilmeli onlari aktif
katilma c¢ekerken aidiyet hisside verilmelidir.

Halkla iliskilerde imajda énemlidir. Bir bulusma merkezinin yada proje-
nin belirgin 6zellikleri, gérintsu gldn 1s1gina ¢ikmasidir. Bu Brosirde
Halkla illsikiler konusunda birka¢ tane akil, tavsiyeyi sizler i¢in derle-
dik. Bu yardimci kilavuz gégmen derneklerinde, géndlliler ajansinda,
uyum meclislerinde fahri olarak galisan, gérev alan uyum igin ¢alisan
caligkan, gayretli insanlara hitap etmek icin yaziimistir.

Bu ¢alisma malzemelerini www.migration-ahlen.de adli Internet say-
famizdada bulabilirsiniz.

Projelerinizde bu hazirladigimiz bilgilerden faydalanmaniz bizleri mut-
lu edecektir.
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1. Einfiihrung

Mit einer intensiven Offentlichkeitsarbeit kdnnen Sie Termine und An-
gebote lhrer Einrichtung oder lhres Projektes in den verschiedenen
Medien, wie Zeitungen, Internet, Broschiren oder Aushange, umfas-
send bekannt machen.

Durch eine gute Darstellung lhrer Angebote z.B. in der Presse, wer-
den die Menschen auf lhre Aktivitdten aufmerksam und interessieren
sich daflir. Veranstaltungen werden gut besucht und dieser Erfolg
freut nicht nur alle Aktiven, sondern ermutigt auch, neue Projekte und
Initiativen zu starten.

Durch gezielte Offentlichkeitsarbeit und Werbung kann zudem das
Image einer Einrichtung oder eines Projektes sehr bewusst gesteuert,
d.h. aufgebaut oder verandert werden. Vieles geschieht gerade in der
Integrationsarbeit im Verborgenen - das ist oftmals schade, denn zahl-
reiche Menschen sind auf der Suche nach Angeboten und méchten
sich beteiligen. Diese kénnen durch Offentlichkeitsarbeit erreicht und
einbezogen werden.

2. Medien und ihre Eigenschaften - Sie haben die Wahl!

Die Offentlichkeitsarbeit kann mit verschiedenen Medien durchgefiinrt
werden. Einige davon sind:
Zeitung

Internet

Broschire

Flyer

Handzettel

Plakat

Aushang

Vortrag und Prasentation

Radio und Fernsehen.

Alle Medien haben verschiedene Eigenschaften, die Sie auf der
nachsten Seite miteinander vergleichen kdnnen.
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1. Giris

Siki bir Kamuoyu calismasiyla Kurumunuzu yada kendinizi farkh
medya alanlarinda 6rnegin gazetelerde, internette, brosirlerle ve ilan
ederek kapsamli olarak tanitabilirsiniz.

Calismalarinizi gazetelerde lyi bir tanitimla insanlari aktivitelerinize
kazanmis onlarin  dikkatini ¢ekmis olursunuz. Bu sayede
Etkinliklerinize katilim artar tim aktif ¢calisanlar elde edilen basariyla
yeni projeleri , insiyatifleri kurma ve hayata gecirmede motive olurlar.
Hedefe kilittenen bir Kamuoyu galigmasi ve reklamli tanitimla imajiniz
yada Prozenis bilingli sekilde yonlendiriimis hazirlanmig, degistirilmis
olur. Uyuma yonelik yonelik yapilan ¢alismalarda ne yazikki genelde
yapilanlar kitleye ulasmiyor. Oysaki bir ¢ok insan bu konuda hizmet
almak, projelere katiimak istiyor. iste bu gruba ulasmanin ve onlari
galismalara kazanmanin en kisa yolu Kamu oyu c¢alismalari ve halkla
iliskileri yogunlastirmaktir.

2. Medya ve Ozellikleri- Segim sizin

Kamuoyu galigmasi farkli medya unsurlariyla yarutulebilir. Bunlardan
bir kagi sunlardir:

Gazete

Internet

Brosurler

Flayer

El ilani

Afis

Brifing ve Sunma
Radyo ve Televizyon

Her medya dalinin 6zelligi farklidir. Bir sonraki sayfada bu farki
gbreceksiniz.
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[ \ Nachhal- |Kosten |Erreichbar- |Informa- |Aktualitat
tigkeit Wie viele | Keit der tionsgehalt | Wie ,frisch*
- |Wielange |Kosten | Zje|gruppe |Wie viel ist die Infor-
‘ wird die entstehen |y, " o Information | mation?
a Information |UNS? kénnen wir
@ . Menschen o
wahrge- , erreichen vermitteln?
nommen wir?
Zeitung + - +++ +++ +++
Internet +++ + ++ +++ +++
Broschiren | +++ +++ ++ +++ +
Zz.B. Veran-
staltungs-
kalender
Flyer und +++ ++ ++ + ++
Handzettel
Plakate ++ ++ ++ ++ +++
und Aus-
hange
Vortrage + - + +4++ +++
und Pra-
senfatio-
nen
Radio und |+ - +++ +++ 4+
Fernsehen

+++ sehr hoch ++ hoch + gering - keine
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f Sdreklilik / | Harcamalar | Hedef Bilgi Guncellik
['. Devamlilik kitleye Hacmi Vermek
/ | ) Ulasma istenilen
APe ¥ Ne kadar Bize ne Ne kadar
@ Al ) | Bllller kadar masraf | Ne kadar | Bilgi Bilgi ne
b B algillanacak, | ¢ikacak? insana aktarabiliriz | kadar yeni
degerlendiril ulasacagiz | ? ve taze?
ecek? 2
Gazete + - +++ +++ +++
Internet +++ + ++ +++ -+
Brosdrler +++ +++ ++ +++ +
Ornegin
Etkinlikler
Takvimi
Flayer ve +++ ++ ++ + ++
El llanlari
Afislerve ++ ++ ++ ++ +++
Duyurular
Brifingler, + - + +++ +++
Sunumlar
Radyo ve + - +++ +++ +++
Televizyon

Puanlama: +++ ¢ok énemli ++6nemli + dnemsiz - hig biri
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Offentlichkeitsarbeit bedeutet fiir mich...

»...Bekanntmachung und Werbung flr unsere Angebote, denn dann
kommen neben unseren Stammgasten auch andere in unser Haus.
Auf dass das Haus voll werde!*

Maria Huse, Ehrenamtliche Vorsitzende des ,Hausrates” im Mittrops
Spieker in Ahlen, einem intergenerativen Treffpunkt

3. Bedeutung der Offentlichkeitsarbeit

Um sich in der Offentlichkeit zu prasentieren, sollten Sie sich darliber
im Klaren sein, wer Sie sind und was Sie erreichen wollen. Sie mis-
sen sich mit den Fragen auseinandersetzen: Welche Identitat hat mei-
ne Gruppe/Einrichtung? Was macht meine Gruppe aus und wie unter-
scheidet sie sich von anderen Gruppen?

Hier geht es nicht allein um sachliche Fakten, sondern auch um Ge-
fuhle, wie Vertrauen und Sympathie. Um als Gruppe ein Wir-Geflhl zu
vermitteln, bendtigen Sie eine gemeinsame Identitat, die sich nach
aulien darstellen Iasst.

Versuchen Sie einmal die folgenden Fragen zu beantworten. Sie wer-
den sehen, dass Sie danach ein deutliches Selbstbild der Gruppe ha-
ben und damit an Selbstsicherheit gewinnen:

Was kénnen wir? | | Wer sind wir? | | Was wollen wir? |
S ~ . Wie wirden
Wie wirden uns Klarung der gemeinsamen wir uns gerne
die anderen RN Identitat in der Gruppe —> sehen?
gerne sehen? l \
Wie sehen Wie wollen wir von den Wer sind wir in den
wir uns? anderen gesehen werden? Augen anderer?
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Kamuoyu calismasi benim icin sudur...

.Galismalarimizi Duyurma ve Tanitim igin ¢ok dénemli bir olay. Bu
sayede Kurumumuza bizi taniyanlarin digsinda baska insanlara
ulagsmig oluyoruz ve bu sayede Etkinliklerimizde doluluk sagliyoruz.”

Maria Huse, Ahlen Mittrops Spieker Sosyo Kulturel Merkezinin
gonulll Idare merkezi baskani

3. Halkla iligkilerin 6nemi

Kamuoyuna kendinizi tanitmaniz igin 6nce sizin kendinizi tarif
konusunda kafanizin berrak olmasi ve ulasmak istediginiz seyi
bilmeniz lazim.

Once su sorularl kendinize sormaniz lazim: Benim grubum yada
Kurumum hangi kimlige sahip? Benim kurumumu digerlerinden farkh
kilan unsurlar nelerdir? Tim bu konularda olgularin yaninda duygulara
hitap etme, glven ve sempatide ¢ok énemlidir ve g6z ardi edilmemesi
lazim. Grup olarak bir bitinlik saglamaniz, "biz” duygusunu digari
vermeniz icin ortak bir kimlige ihtiyaciniz vardir.

Asagida bulunan sorulari cevapladiginizda kendinize ait bir markaniz
oldugunu ve kendinize daha guvenle bakacaginiza inaniyoruz.:

Ne yapabiliriz? Biz kimiz? Biz ne istiyoruz?
Iy /
Baskalari bizi Gru PP Biz kendimizi
© plarin ortak kimliginin [, "~
nasil gérmek? |f«—| acikliga kavusmasi nasil gérmek?
Biz kendimizi Bagskalari tarafindan nasil gé- Baskalarinin go-
nasil gérayoruz? rilmek isterdik? zlnde biz kimiz?
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Um das Wir-Gefuhl Ihres Vereins zu steigern, kdnnen Sie sich zusam-
men einen pfiffigen Namen, ein knackiges Motto, wie auch ein ge-
meinsames Erscheinungsbild aller Verdéffentlichungen und ein Logo
ausdenken.

Dieses Erscheinungsbild zeigt Ihr Wir-Gefuhl, ihre Identitdt und lhre
gemeinsamen Zielvorstellungen auf.

Der Name, das Motto und auch das Logo stellen Ihr ,Aushangeschild*
dar. Sie stellen sich in einem Netzwerk von vielen Akteurlnnen trans-
parent dar und haben mit der Offentlichkeitsarbeit ein Mittel, Informati-
onen aus lhrer Gruppe an Interessierte weiterzugeben.

Zwei Beispiele fur solch ein gemeinsames Erscheinungsbild:

In Ahlen findet man die meisten Der Integrationsrat hat das Logo:
Aktivitaten in der Integrationsar-
beit unter dem Motto:

i :

[ ) .
zusammenistbesser -!QS’(T?D%FH?EtNIonsrat

Hier wird immer der gleiche Rot-Ton aufgegriffen und beide Logos
erzeugen durch die Grafik, die stilisiert Figuren oder auch Bewegun-
gen darstellen konnten, einen dynamischen Eindruck.

Der Beckumer Integrationsrat hat sein Logo uber
einen Wettbewerb gefunden. In diesem ,Band der
Nationen“ spiegelt sich v.a. die kulturelle Vielfalt Be-
ckums wider:
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Derneginize biz duygusu yaratmak ve onu artirmak icin birlikte kur-
nazca isimler bulabilir, kulaga hos gelen bir Slogan, derli toplu bir
topluluk tablosu c¢izebilir kamuoyu tarafindan her zaman sizi taniyacak
Amblem dustinebilirsiniz.

Bu goérintindz sizin birlik duygunuzu , kimliginizi ve ortak hedefleriniz
oldugunuzu gdosterir.

isim, Slogan ve Amblem sizin Tabelanizdir. Kamuoyu calismasi sizle-
rin bir iletisim aginin Aktérlerine yada bagka ilgi duyanlara aktarmak
istediginiz bilgileri seffaf, berrak ve en hizli bigimde ulastirmada
yardimci olur.

Bunlara iki tane ornek verecek olursak:

Ahlendeki Uyum calismalarinin, Uyum Mecliside asagidaki Amb-

Aktivitelerinin bir gogunda asagli- lemle taninir:
daki slogan kullanilir:
‘ - % . ...
..

Mni
[ ]
. "
: * Integrationsrat
zusammenistbesser dor STAD%HLEN

Bu her iki Amblemdede ¢izimdede daima kirmizi renk benimsenmistir.
Her iki Amblemde Grafik sayesinde Figurlar stilize edilerek hem hare-
ket hemde dinamik bir gérinim verirler.

Beckum Uyum Mecliside actigi bir yarisma sonucu
Amblemini yaratmistir. Bu Amblemde Milletler Bandi
Beckumun kultarel cesitliligini gosterir.
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4. Was gibt es zu beachten? Das kleine 1x1!

Um lhren Verein in der Offentlichkeit aussagekraftig und gut zu préa-

sentieren, sollten Sie einige Kriterien einhalten.

Ihre Verdffentlichungen:

o weisen einen ,roten Faden® auf, also einen durchgehenden Ge-
dankengang,

. haben einen Wiedererkennungswert, z.B. durch ein Logo,

. beinhalten leicht verstandliche Texte,

. geben immer Herausgeber und Kontaktdaten an - nicht die E-
Mail oder Homepage der Einrichtung vergessen,

. sprechen die Zielgruppe persdnlich an,

. werden mit Fotos oder Zeichnungen aufgelockert,

. werden regelmaldig von lhnen aktualisiert und gesammelt.

Die Einrichtung eines Presseverteilers (Auflistung der Zeitungen, Ra-
dio, Lokalfernsehen, die lhre Mitteilungen erhalten) und die personli-
che Kontaktaufnahme zu den Redakteurlnnen der einzelnen Lokalzei-
tungen erleichtern lhnen die Offent-
lichkeitsarbeit sehr.

Die personliche Ansprache kostet
ein wenig Uberwindung, doch Sie
werden sehen, dass Sie schon bald
bekannt sind und auch mehr Unter-
stitzung bekommen.

Offentlichkeitsarbeit bedeutet fiir mich...
»-..viel Spald im Umgang mit den Seniorenlnnen.”

Elmar Klaesener, Ehrenamtlicher Redakteur des Newsletters vom
,Oldie-Computer-Club-Ahlen“ OCCA
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4. Nelere dikkat etmek lazim? Bire bir kii¢lik!

Derneginizi Kamuoyunda énemli ve iyi bicimde tanitmak istiyorsaniz
asagidaki kistaslara uymaniz gerekiyor.
Yayimlarinizda:

Fikirlerinizi vurgulamada stirekli kirmizi ¢izginiz olsun

Ornegin Ambleminiz sayesinde yeniden hemen taninmalisiniz
Kolay anlasilabilir igerikli metinler kullaniniz

Yayimcl ve irtibat bilgilerini verin ve Elektronik posta adresininizi
varsa Derneginizin Internet sayfanizin adresini vermeyi unut-
mayin

Hedef kitlenize direkt hitap etmeyi unutmayin

Fotograflar ve ¢gizimler kullanilirsa habere hareket ve canlilik verir
Haberleri ve Fotograflari devamli toplayin ve yenileyin

Bir Basin Dagitim Burosu kurmak (Sizden Bilgi almak isteyen yada
Bilgi yollamak istediginiz Gazetelerin, Radyo yada Yerel TV larin
Listesi) onlarin yerel gazetelerin Muhabirleri, ¢aligsan Personellerlyle

bire bir iliskiler kurmak sizin Kamu-
oyu calismanizi c¢cok kolaylastira-
caktir.

Onlarla tanigmaniz yiz yluze gorus-
meleriniz sayesinde daha ¢ok tani-
nacak ve ilerde daha c¢ok destek
gbreceksiniz.

Benim icin Kamuoyu c¢alismasi demek...

»-..ZeVKle yaslilara hizmet vermek onlarla ilgilenmek, birlikte olmaktir.*

Elmar Klasener, ,,Oldie-Computer-Club-Ahlen“ OCCA Dergisinin Go-
nulli Muhabiri
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5. Jetzt geht es los - Wir machen uns bekannt!

5.1 Pressetexte
Beim Verfassen eines Zeitungsartikels kénnen Sie einige Grundregeln
beachten. Sie sollten:

1. verstandliches und korrektes (Duden-) Deutsch benutzen,

2. keine direkte Ansprache wahlen (nicht: ,Sie sind herzlich einge-
laden...” oder ,Wir trafen uns am Montag...“),

3. die sechs W-Fragen (Wer, Was, Wann, Wo, Wie, Warum) im

ersten Drittel des Textes beantworten,

auf Eigenlob und Ubertreibung verzichten,

Fachausdriicke vermeiden,

Abklrzungen erklaren,

Vornamen und Nachnamen ausschreiben (nicht ,Frau Miller®,

sondern ,Katharina Muller®).

Nooahk

5.2 Flyer, Handzettel und Broschiiren

Grundsatzlich gelten auch fir einen Flyer, einen Handzettel oder eine
Broschlre die Gesichtspunkte aus Kapitel 3. Mit einem Flyer (z.B.
beidseitig bedrucktes DIN A4-Faltblatt) oder Handzettel (z.B. einseitig
bedrucktes DIN A5-Blatt) kdnnen Sie die Menschen direkt anspre-
chen. Zudem ist weniger manchmal mehr. lhr Flyer oder Handzettel
sollte die notwendigen Informationen kurz und knapp zusammenfas-
sen und ansprechend gestaltet sein (z.B. mit Fotos / Zeichnungen).
Die Broschure hingegen hat inhaltlich mehr Substanz. Sie ist ausfuhr-
licher und behandelt die einzelnen Themen intensiver. Durch Werbe-
inserate kénnen Sie eine Broschire finanzieren oder teilfinanzieren.
Die ,Lebensdauer” einer Broschire ist wesentlich langer als die eines
Flyers oder Handzettels. Ein Handzettel muss nicht viel kosten, viel-
leicht Gbernimmt |hr Trager die Kopierkosten. Fragen Sie einmal nach,
vielleicht haben Sie Erfolg! Als anschauliches Beispiel einer Broschi-
re beschreiben wir Ihnen auf der nachsten Seite einen Veranstal-
tungskalender.
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5. Simdi ise basgliyalim - Kendimizi tanitalim!

5.1 Basin Metinleri
Bir Gazete haberi kagida dokerken bazi temel kurallara dikkat etmek
gerekiyor. Sunlarin yapilmasi gerekir:

1. Anlasilir ve diizgin bir (Duden) Almanca kullaniniz

2. Kisiye direkt hitap etmekten kaginin (bdyle degil : ,Sie sind herz
lich eingeladen...“ yada ,Wir trafen uns am Montag...“),

3. Alti tane W li sorulari (Wer, Was, Wann, Wo, Wie, Warum) metni

ni ilk ceyreginde cevaplandirin

Kendinizi 6vmeyin abartmayin

Bilim dilini kullanmayin

Kisaltmalara agiklama getirin

isim ve Soyadlari birlikte yazin (nicht ,Frau Miller, sondern

.Katharina Maller).

NOoO Ok

5.2 Flayeler, El ilanlari ve Brosiirler

Esas itibariyla Flayeler, El ilanlari ve Brosiirler igin 3. Kapitaldaki
(6rnegin iki tarafli basiimis DIN A4 blyukliginde Brosur) yada (tek
tarafli basilmig DIN A5 bulyukliginde basiimis El ilani  kurallar
gecerlidir. Bu malzemelerle insanlara direkt hitap etmis olursunuz.
Ayrica Flayerinizi El ilanlarinizi zorunlu olan bilgileri kisa ve 6z olarak
Ozetleyin ve sekillendirin (6rnegin fotograflarla/ gizimlerle).

Brogurlere gelince onlarda diger tanitim malzemelerine gore igerik ola-
rak daha can alici noktalar bulunur. Broslrler daha ¢ok detayldir ve
konular teker teker yogun olarak incelenir.

Alacaginiz reklam ilanlariyla bir Broglrin tamamini yada kismen fi-
nanse edebilirsiniz. Bir Broslrin elde kalmasi, okunma suresi Flayer-
lere ve El ilanlarina goére daha uzundur.El ilanin fazla pahali olma-
masi gerekir. Bazi durumlardada destek veren kurum kagit mas-
raflarini Gstlenebilir. Destek verebilecek yada bagl oldugunuz kurum-
lara sorunuz belki basarili olacaksiniz. Ornek olarak anlasilabilecek
sekilde bir sonraki sayfada bir Brosurl bir Etkinlik takviminde size
izah edecegiz.
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Veranstaltungskalender:

Ein Veranstaltungskalender ist eine Jahrestibersicht tiber die Angebo-
te einer oder mehrerer Senioreneinrichtungen und gibt den Bulrgerin-
nen lhrer Stadt einen Uberblick Uiber das bestehende Angebot.

Dazu mussen Sie regelmafig Termine sammeln und ordnen. Wenn
Ihr Verein mit anderen Gruppen zusammen arbeitet, kdnnen Sie auch
diese Termine in den Kalender mit aufnehmen, so kénnen die Kosten
geteilt werden. Bei vielen Kooperationspartnerinnen tUbernimmt idea-
lerweise eine Einrichtung die Sammlung der Termine.

Die Erstellung eines stadtweiten Veranstaltungskalenders ist ein tolles
Ergebnis einer Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Partnerin-
nen. Den Kalender kénnen Sie in Apotheken, Beratungsstellen, 6ffent-
lichen Gebauden oder beim Arzt auslegen. Er ist eine tolle Werbung
fur Sie!
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Etkinlikler Programi:

Etkinlikler takvimi batln bir yil boyunca bir yada bir ¢gok Yaslilar bakim
evinin bulundugu sehirde yasayan insanlara planladigi etkinlikleri
gOsterir.

Bunun igin dizenli olarak Etkinlik gtinleri toplanir ve onlar siraya konu-
lur. Sayet Derneginiz baska bir grupla ¢aligiyorsa onlarin etkinliklerini-
de takvime almalisiniz. Bu vesileyle masraflarda bolisilmus olur. Cok
ortakli etkinliklerde ideal olmasi isteniyorsa sadece bir Grup Tarihleri
toplar ve dizenler.

Sehrin timindeki toplanti, etkinlikleri bir takvimde toplamak o sehirde-
ki kurumlarin ortak calismalarin gtizel bir neticesi olarak gorulir. Bu
Program takviminini sehirdeki Eczanelerde, Danigsma servislerinde,
Kamuya ait Dairelerde yada Doktor muayenehanelerine sergileyebilir,
birakabilirsiniz. Bu sizin, yaptiginiz is igin mikemmel bir Tanitim, re-
klam olacaktir.
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5.3 Pressekonferenz

Eine Pressekonferenz oder ein Pres-
segesprach berufen Sie ein, wenn
Sie eine grofRere Aktion planen, die
Sie gern ausfihrlich vorstellen méch-
ten.

Bevor Sie zur Pressekonferenz ein-
laden, gibt es einiges vorzubereiten:
Zuerst Uberlegen Sie sich den Inhalt Ihrer Pressekonferenz und fra-
gen u.U. bei Ihrem Trager nach, ob er damit einverstanden ist. Sie
bereiten fur die Vertreterlnnen der Presse einen Pressetext vor, der
Ihre Mitteilungen noch einmal zusammenfasst und auch Hintergriinde
erklart.

Nun stimmen Sie ab, wer die Moderation Ubernimmt und wie die Pres-
sekonferenz inhaltlich ablauft. Uberlegen Sie, wie und was Sie pra-
sentieren moéchten und welche Gerate (z.B. Beamer) Sie bendtigen.
Weiter klaren Sie, wen Sie einladen mdchten (Schirmherrin?) und
wann und wohin (vielleicht auch einmal im Rathaus oder in die Mo-
schee?) Sie einladen.

Verschicken Sie die Einladungen an die Presse und die sonstigen
Gaste zusammen mit der Tagesordnung (zeitlicher Ablauf der Inhalte)
und der Bitte um Rickmeldung zu einem bestimmten Termin
(méglichst einige Tage vor der Konferenz). So sind Sie optimal fir die-
sen Termin vorbereitet!

Offentlichkeitsarbeit bedeutet fiir mich...

....als Pressesprecherin der Stadt Ahlen, den Ahlener Blrgerinnen
und Birgern Verwaltungshandeln transparent, ehrlich und verstand-
lich zu vermitteln. Gleichzeitig liegt mir daran, den Blick auf die vielfal-
tigen positiven Aspekte zu lenken, die das Leben in Ahlen so lebens-
wert machen.”

Claudia Frode, Pressereferentin der Stadt Ahlen
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5.3 Basin toplantisi

Bir Basin toplantisi yada Basin
aciklamasini buyuk bir Aksiyon yap-
mak ve kamuoyunu detayl bilgilen-
dirmek istiyorsaniz yapiniz.

Basin Toplantisina Basini ve baska
insanlari davet etmeden Once bazi
seylerin hazirlanmasi gerekir: Once
yapacaginiz ag¢iklamanin konusma
icerigini iyice dislinin ve bunu varsa bagl oldugunuz kuruma kabul
ediyorlarmi diye sorun. Toplantiya gelecek olan Basin mensuplarina
aciklamalarinizin kisa 6zeti olan arka planda kalanlari agiklayan bir
Metin hazirlayin.

Bu arada kendi aranizda Basi toplantisini kimin Ustlenecegine, yéne-
tecegine dair bir Sunucuda ve igerik, akis konusunda karar kilin.
Basin toplantisinda herhangi bir sey gorsel olarak sunulacaksa hangi
cihazlar (6rnegin Beamer gibi). Daha baska is olarak kimleri, nereye 6,
ne zaman ve hangi ginde davet edeceksiniz (Hamiligi Ustlenenler,
belki Belediye Binasina yada inan¢ kurumuysaniz Camiiyemi davet
edeceksiniz).

Basina yada diger misafirlere yollayacaginiz davetiyede glindem mad-
deleri (saatler ve igerikler) mutlaka bulunmalidir. Basin toplantisindan
bir ka¢ giin 6nce Basin temsilcileri ve bagka davetlilerin toplantiya
katilip katilmayacaklarina dair geri bildirim almayi unutmayin. Tim
bunlari yaparsaniz basin toplantisini en iyi sekilde hazirlamis olursu-
nuz.

Benim igin Halkla iligskiler demek:
»Ahlen Belediyesi Basin sdzcusu olarak Ahlenli vatandaslarimiza se-
hir idaresini, calismalarini berrak, dirlst ve anlayacaklari bigimde
tanitmak, araci olmaktir. Ayni zamanda pozitif bir gértintlyle Ahlen-
deki yasamin kalitesini, degerini vurgulamada yonlendirme gorevini
yerine getirmektir.”

Claudia Frode, Ahlen Belediyesi Basin Sézclsu
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Offentlichkeitsarbeit bedeutet fiir mich...

.-..nah am Menschen zu sein und meine Arbeit zu prasentieren. Sie
ist ein wichtiges Element meiner Arbeit.”

Brigitte Wieland, Padagogische Mitarbeiterin der Familienbildungs-
statte in Ahlen

5.4 Internet und Newsletter

Das Internet ist fiir die Offentlichkeitsarbeit eine groRe Bereicherung.
Wenn lhre Senioreneinrichtung eine eigene Internetseite hat, kdnnen
Sie dort mit relativ wenig Aufwand aktuelle Termine einstellen. Sollten
Sie keine Internetseite haben, fragen Sie bei Tragern vor Ort oder der
Stadt, ob Sie Ihre Informationen auf deren Seite stellen kdnnen. Viel-
leicht findet sich jemand in Ihrem Bekanntenkreis, der sich mit der Er-
stellung einer Homepage auskennt.

Trauen Sie sich - es wird sich auszahlen!

Ein weiterer Vorteil des Internets ist . .

das Versenden eines Newsletters  WWw.migration-ahlen.de
bzw. einer Info-Mail per Email, so Schauen Sie doch mal rein!
kénnen Sie kostenglinstig Informati-

onen an Interessierte und Kooperationspartnerlnnen weiterleiten.

namﬂ INKE
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Benim icin Halkla iligkiler demek...

»-.yaptigim isi tanitmada insanlara ¢ok yakin olmak demektir. Ayrica
belirtmeliyimki bu isimin ¢ok dnemli bir parcasidir.*

Brigitte Wieland, Pedagojik Calisman Familienbildungsstatte Ahlen

5.4 Internet ve Haber Bilgilendirme Servisi

internet Halkla iligkiler calismalarinda biiyiik bir zenginliktir. Sayet Ku-
rumunuzun kendisine ait bir internet tanitim sayfasi varsa gok az bir
zahmetle orada guncel etkinliklerinizi duyurabilir, tanitabilirsiniz. Sayet
internet sayfaniz yoksa Ust, ¢ati kurulugunuza yada Belediye kurum-
larina sorarak yollamak istediginiz bilgileri onlarin sayfasina koyarak
vatandaslara yani hedef kitlenize ulasabilirsiniz.

Belki yakin ¢evrenizden birisi bu konuda uzmansa sorup onada bir
internet sayfasi planlamasi, kurmasi konusunda ricada bulunabilirsi-
niz. Gekinmeyin sorun ¢unkd bunu

yapmaniza degecektir. www.migration-ahlen.de

. Sitemizi ziyaret ediniz!
Internetin diger iyi bir yanida Elekt-

ronik posta yoluyla ¢ok ucuz bigim-

de Haberlesmede. Haber yollamada ortak calistiginiz kurumlara ve
vatandasa ulagsmada yardimci ol-

=<
=
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5.5 Finanzierung

Wenn Sie sich in der Offentlichkeit bekannt machen wollen, benétigen
Sie daflir auch ein wenig Geld. Sie kénnen |hre Kosten fir z.B. ent-
standene Plakate oder Flyer jedoch durch verschiede-
ne Mdglichkeiten reduzieren.

Informieren Sie sich bei einer Druckerei, ab wann es
Mengenrabatt gibt oder bieten Sie einen Teil des
Plakates oder des Flyers als Werbflache an. So
kénnen Sie schon einen Grofdteil der entstandenen
Kosten wieder einnehmen.

Vielleicht kbénnen Sie auch an einem Tag der offe-
nen Tur ein bisschen Geld einnehmen, indem Sie
beispielsweise gespendeten Kuchen verkaufen.
Gleichzeitig kdnnen Sie Ihre Einrichtung oder lhre Gruppe bekannter
machen. lhnen stehen alle Mdglichkeiten offen! Sie missen es ein-
fach nur ausprobieren!

6. Quellenangabe

Kerger, Peter: Werben mit Konzept. Fachwissen, Tipps, Checklisten
Teil 1, GABAL Verlag; Offenbach 2000

Kerger, Peter: Werben mit Konzept. Fachwissen, Tipps, Checklisten
Teil 3. GABAL Verlag; Offenbach 1999

Bilder: www.pixelio.de
Wikipedia
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5.5 Finansman

Sayet kendinizi Kamuoyunda tanitmak isterseniz elbette bu isin biraz
masrafida olacaktir ve bunun igin biraz paraya ihtiyag duyulacaktir.
Yolladiginiz Afisler ve Brosurlerin masraflarini ¢esitli imkanlarla

asaglya gekebilirsiniz. -_—
sagiya ¢ ilirsiniz .15(;9
Bunun igin bir Matbaaya ¢ok sayida aliglarda alim mik- /¥ \0\0 "
tari Uzerinden vyapilan indirimi sorabilir Afigin bir X @
kismini Reklam alarak finanse edebilirsiniz. Bu vesiley- = 5 3. A
le ortaya cikan masraflarin blyUk bir kismini bu yolla m w
geri kazanmig olursunuz. ;’3’5

\\ :
Calismalarin bir kismini finanse etmenin diger bir yolu- &1~
da Acik kap! ginu dizenleyerek o gun bagislanan pasta-
lari, yiyecekleri satmaktir. Boyle bir ginde ayni zamanda kurumunuzu,
grubunuzuda tanitmis olursunuz. Finanse etmek igin bir ¢cok imkan bu-
lunmaktadir. Bunlarin bazilarini denemeniz gerekmektedir !

6. Kaynak

Kerger, Peter: Werben mit Konzept. Fachwissen, Tipps, Checklisten
Teil 1, GABAL Verlag; Offenbach 2000

Kerger, Peter: Werben mit Konzept. Fachwissen, Tipps, Checklisten

Teil 3. GABAL Verlag; Offenbach 1999 ‘ w— .1
Fotograflar: www.pixelio.de ' ’ 3 !_
Wikipedia | | ...I

o
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STADT BECKUM

Der Blrgermeister
Fachbereich Jugend und
Soziales

Service fir Jugend, Familien
und Senioren

Weststralte 57

59269 Beckum

02382/590
www.beckum.de

Kontakt:

Herbert Essmeier
Tel.: 0252129430

Heinz-Jirgen Meyer
Tel.: 0252129 470

STADT/JHLEN

Der Blrgermeister
Fachbereich Jugend und
Soziales

Integrationsteam

Westenmauer 10
59227 Ahlen

02382/590
www.ahlen.de
Kontakt:

Ursula Woltering
Tel.: 023 82 /59 467

Maria Nortmann
Tel.: 02382 /59 765

Das Foérderkonzept "KOMM-IN NRW - Innovation in der kommunalen Integrationsarbeit
- eine Forderung durch das Land NRW*, unterstltzt die Kommunen bei der Aufgabe, die
Prozesse in den Kommunen zu optimieren. Ziel der Férderung ist es, die Angebote,
Strukturen und Prozesse zur Aufnahme von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte in
den Kommunen und durch die Kommunen nachhaltig zu verbessern. Sie sollen durch
Innovation effizienter und effektiver werden.

Eyaletimize gelmek (KOMM-IN NRW) Tesvik Tasarimi Kuzey Ren Vesfalya Eyaletinin
Belediyelerin Entegrasyon calismalarini, yenilikleri ve en elverigli sekilde olmasini
destekler. Tesvigin amaci, Go¢cmen kokenlilerin gé¢ ettikleri bolgelere yerlestiriimesi su-
recindeki hizmetleri, kalici ve etkili bicimde dizenlenmesine yardimci olmaktir. Clnki
tiim bu islemler etkin ve diizgiin olmalidir.

-
¢
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KOMM'IN gefordert vom

NRW. Ministerium fiir Arbeit,
Integration und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen



